

自然人纳税人三方协议网上签订操作手册
　　一、 三方协议网签流程
1.登录“国家税务总局大连市电子税务局”页面。
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2.点击“我要办税”。
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3.已注册账号的纳税人直接点击“自然人登录”按钮，输入账户和密码、验证码，进入“自然人电子税务局”。未注册账号的纳税人按以下操作进行注册：
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3.1点击“同意”进入账号注册页面。
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3.2选择注册方式，推荐使用“银联实名认证注册”。
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3.3填写注册信息，注意请使用银行预留手机号，点击“下一步”，完成注册。
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3.4完成账号注册的纳税人返回“自然人登录”界面，输入账户和密码、验证码，进入“自然人电子税务局”
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4.登陆后，在“我要办税”模块点击“查看更多”。
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5.点击“三方协议签订”进入网签三方协议环节。
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6.税务机关必须选择经营地主管税务机关，如同一法人多处经营，需与各经营地主管税务机关分别签订三方协议，否则无法完成缴款。系统会自动带出纳税人姓名、证件类型、证件号码，请确认是否正确。
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7.点击下拉菜单选择开户行（可手输关键词），行政区划按系统默认“大连市”即可，无需具体到县区，开户行营业网点可手输关键词查找，更为快捷。缴税账户户名填签约人名字，缴税账户账号为签约人银行账号。全部信息填写完成后点击“提交”。
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8. 如果该三方协议申请验证通过，用户可直接使用该三方协议账号进行缴款。该三方协议的状态为验证成功。
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二、注意事项
1.关于注册登陆的证件类型，请确认登录的用户证件类型是否是居民身份证，如果不是，系统会提示无法进入该功能。
2.税库银三方协议支持储蓄类账户（借记卡），不支持信用卡。
3.如果不能确认应该选择哪个营业网点，请按照系统提示进行查询。 
4.目前，大连市支持自然人电子税务局网签三方协议的银行为15家，在选择开户行时，系统会自动提示该行是否支持网签，如您使用的开户行不在网签受理范围，可持身份证、银行卡、授权委托书（代理人代办提供，本人办理无需提供）到经营地主管税务机关大厅办理三方协议签订。

三、热点问题
（一）网签三方协议安全吗？
　　非常安全。
　　1．只有实名认证用户才可登录自然人电子税务局，即通过银联卡实名认证、注册码认证的用户。
　　2．登记的个人身份证、借记卡等信息是通过政务内网和开户银行进行协议验证，所有环节都未开放给其他第三方平台接入。
　　（二）网签有什么优点？
　　大力推进网签，将原来的“跑三次”变为“不用跑”，让原本至少1-2天的办理时间直接缩减到2分钟，当场知道验证结果，纳税人足不出户即可完成三方协议签订，实现了“纳税人少跑马路，多走网路”的目标。
　　（三）符合什么条件才能申请全程网签？
　　1.已在自然人电子税务局注册并开通账号的自然人纳税人；
　　2.三方协议的开户银行为支持网签上线银行；
　　3.本人持有网签上线银行在本市范围内发行的借记卡；
　　（四）网签提示成功了还要去银行签约吗？
　　网签是利用信息技术将通过审核的电子协议信息直接写入银行信息系统，验证成功的无需打印纸质三方协议去银行办理签约。
　　（五）网签验证失败了该怎么办？
　　如果是“缴款账号”错误，可根据银行反馈的错误提示修改后重新提交。如无法解决的请联系开户银行核对账户相关信息。
　　（六）三方协议可以签多个吗？
　　可以。纳税人可以签订不同借记卡，也可以根据需要对不同税务机关签订同一借记卡。
　　（七）如何撤销三方协议？
　　目前纳税人需携带有效身份证件至主管税务机关办理，今后将推出网上办理。
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