附：两种版本税控开票软件具体处理方式
一、增值税发票税控开票软件（金税盘版）：
进入开票软件，点击【报税处理】--【状态查询】--【增值税专用发票及增值税普通发票】（如有其他票种，请查看对应票种信息），如下图所示：
上次报税日期：2020年02月01日00时00分
抄税起始日期：2020年03月01日
报税资料：无
这样的状态说明当月已经完成清卡操作。
如遇问题，请通过以下途径获取帮助
智能客服：
入口一：航天信息企业服务平台（电脑端）：选择右上方【智能客服】
入口二：PC端（电脑端）：登录【辽宁航天信息官网】（http://ln.aisino.com/）网页右侧—咨询在线客服
入口三：微信公众号（手机端）：LNHTXX（或辽宁航天信息）—企业服务—在线客服
诺言远程服务：
入口一：航天信息企业服务平台（电脑端）：选择【我的地盘】---【远程服务】
[bookmark: _GoBack]入口二：PC端（电脑端）：登录【辽宁航天信息诺诺服务官网】（https://www.jss.com.cn）主页下方—诺言—下载
入口三：开票软件：开票软件菜单栏—【诺诺客服】
服务电话：
入口：95113热线服务电话。
二、增值税发票税控开票软件（税控盘版）：
进入开票软件。点击【系统设置】--【税控设备设置】--【税控设备状态信息】--【监控管理信息】
（查看专票及普票的开票截止时间），如下图所示：
进入开票软件。点击【报税处理】--【抄税管理】--【网上抄报】
（查看专票及普票的开票截止时间），如下图所示：
专票和普票开票截止时间均为2020年3月16日
说明当月已经完成了反写操作
