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第一章、进入主页和登录方式的介绍
第一节、进入主页

尊敬的纳税人：

首先，请打开电脑的浏览器（仅支持IE8浏览器、火狐浏览器、360浏览器，推荐使用IE8浏览器），即下图所示的图标。

注：IE8浏览器不支持兼容模式。

以IE8为例，操作步骤如下：
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【图1】
在浏览器的顶端位置输入网址https://wsswj.tjsat.gov.cn/
[image: image2.png]6 LRS- S EF WEEFTH - Windows Interet Explorer

it

-

9 hitps://wssw.tsat.gov.cn/





【图2】
即可进入国家税务总局天津市电子税务局页面
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【图4】

第二节、添加信任站点

如果无法进入此页面，请点击IE浏览器的工具
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【图1】
然后点击Internet选项
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【图2】
点击安全
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【图3】
点击可信站点
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【图4】
然后点击站点

[image: image8.png]Internet

| z2 (pA [nE [ [

EEETENRIAREREERE

@ 4 v/

Internet

ERibS

[0 )

ERIAR R
ERIEEERA L)

X
é% TE’]\X B

] BRRiPE, @REHBLN Internet Bxplorer) €)

BAREI D
BAREEEARARE ©

BA®





【图5】
进入如下界面
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【图6】
然后点击添加按钮，添加信任站点即可

第三节、环境检测
点击右上角的环境检测按钮即可进行环境检测
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【图1】
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【图2】
第四节、返回原版
点击右上角的返回原版按钮
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【图1】
可以返回原版的天津市网上税务局
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【图2】
第五节、登录方式的选择

CA登录：已领取税务机关免费发放CA证书的企业，可以使用CA登录方式进行登录。
软密钥登录：已获取天津市税务局电子申报软件的企业，可以使用登录文件进行软密钥登录方式进行登录。
个体户登录：个体工商户，可以使用个体户登录方式进行登录。
首次办税：纳税人申请完工商营业执照以后，可登录网上税务局进行首次办税信息确认。
自然人：当办理个人所得税相关业务，使用自然人登录方式进行登录。
游客：当需要办理外出经营证明时，使用游客登录方式进行登录。
第六节、每种登录方式需要的工具

CA登录：需要CA、CA的密码、法人/财务负责人/办税人的短信验证码

软密钥登录：需要用户名、密码、登录文件、法人/财务负责人/办税人的短信验证码

个体户登录：需要用户名、密码、法人的短信验证码

首次办税登录：需要在工商局注册时填写的手机号及短信验证码

自然人登录：点击登录即可直接跳转到天津市地方税务局网上办税厅

游客登录：输入验证码即可直接登录

第二章、CA驱动的下载与安装

第一节、CA驱动的下载
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【图1】
然后点击点此下载，并安装。
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【图2】
第二节、CA驱动的安装

打开下载好的驱动
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【图1】
点击“我接受”，之后安装该驱动
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【图2】
直到出现如下界面
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【图3】

点击完成按钮，即可完成安装
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【图4】

第三章、注册
第一节、注册
点击右上角的注册按钮
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【图1】
进入注册页面
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【图2】
输入账号、用户名之后点击获取手机号按钮，并选择手机号及运营商，点击发送验证码，将收到的验证码输入在手机验证码的输入框内，点击下一步按钮。
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【图3】
会显示原国税信息和原地税信息
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【图4】
确认无误后点击注册按钮即可
第四章、下载
第一节、下载
点击右上角的下载按钮
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【图1】
进入下载页面
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【图2】
第五章、环境检测
第一节、环境检测
点击右上角的环境检测按钮
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【图1】
进入环境检测页面
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【图2】
第六章、返回原版
第一节、返回原版
点击右上角的返回原版按钮
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【图1】
可以返回原版的天津市网上税务局
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【图2】
第七章、登录

第一节、CA登录
如果此电脑是第一次使用CA，需要先安装CA驱动，安装方法见此文档的“CA驱动的下载与安装”章节

[image: image30.png]€ mxnserxrseInsR

ACET

@3 [} mescaEzUseO L

BIES: | w0 [ZEzD

HFIEEERG S





【图1】
将下图所示的CA插在电脑的USB接口上
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【图2】
输入验证码,然后点击CA验证按钮

会提示下图窗口
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【图3】
输入密码然后点击确认按钮，会进入下图界面
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【图4】
选择手机号和运营商，然后点击获取短信验证码，等待接收手机短信验证码

注：登录时候验证的手机号默认获取的是原国税核心征管系统里的手机号，只有原国税核心征管系统没有手机号，才会获取原地税核心征管系统的手机号。

注：如需修改登录时候验证的手机号，请去大厅办理。

注：只能支持天津市的手机号。

在手机验证码的窗口里输入获取的短信验证码，然后点击CA登录按钮即可进入网上税务局主页面

第二节、软密钥登录
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【图1】
输入用户名、密码以及验证码

点击验证，等待几秒会出现如下界面
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【图2】
选择手机号及运营商

选择登录文件（如果没有登录文件，可以带U盘到主管税务机关办税服务厅拷取，DL_税号_日期.dat）

点击获取短信验证码，等待接收手机短信验证码

把短信验证码输入在手机验证码提示框内
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【图3】
然后点击验证即可

注：登录时候验证的手机号默认获取的是原国税核心征管系统里的手机号，只有原国税核心征管系统没有手机号，才会获取原地税核心征管系统的手机号。

注：如需修改登录时候验证的手机号，请去大厅办理。

注：只能支持天津市的手机号。

第三节、个体户登录
点击个体户登录按钮，进入个体户登录界面
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【图1】
输入用户名、密码和验证码，然后点登录按钮
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【图2】
选择手机号以及运营商，点击获取短信验证码，等待接收手机短信验证码，把短信验证码输入在手机验证码提示框内，然后点击登录按钮即可进入主页。
注：登录时候验证的手机号默认获取的是原国税核心征管系统里的手机号，只有原国税核心征管系统没有手机号，才会获取原地税核心征管系统的手机号。

注：如需修改登录时候验证的手机号，请去大厅办理。

注：只能支持天津市的手机号。

第四节、首次办税登录
点击首次办税登录按钮，进入首次办税登录界面

[image: image39.png]8 mznseExrreIRss

ACET

=T @BH ME e





【图1】
输入用户名，然后点击获取手机号
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【图2】
选择手机号以及运营商，点击获取短信验证码，等待接收手机短信验证码，把短信验证码输入在手机验证码提示框内，点击登录按钮即可。
注：首次办税登录时候验证的手机号是在工商部门办理营业执照时预留的手机号。
注：只能支持天津市的手机号。

第五节、自然人登录
点击自然人登录按钮，进入自然人登录界面
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【图1】
第六节、游客登录
点击游客登录按钮，进入游客登录界面
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【图1】

第八章、新手指南
第一节、新手指南
双击新手指南按钮。
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【图1】

即可进入新手指南页面，点击新手指南页面的右上角的关闭按钮即可关闭新手指南页面。
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【图2】
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【图3】
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【图4】
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【图5】
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【图6】
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【图7】
第九章、单点登录
第一节、单点登录
单点登录是指当登录国家税务总局天津市电子税务局之后，点击右上角有“单”字的图标，会跳转到第三方系统且无需进行二次登录。
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【图2】
第十章、搜索
第一节、搜索
界面头部包含搜索功能，您可通过搜索关键字更快捷的搜索查找您所需要的信息

输入查询条件，点击搜索按钮，即可找到对应的功能。
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【图1】
进入搜索界面
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【图2】
第十一章、我的收藏
第一节、管理收藏夹
这是一个全新的收藏功能，点击新建文件夹图标，您可新建文件夹，然后在本框中输入文件夹名称
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【图1】
然后点击确定按钮，即可新建文件夹
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【图2】
如果想修改文件夹名称，点击文件夹右侧的修改按钮即可
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【图3】
如果想删除文件夹，点击文件夹右侧的删除按钮即可
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【图4】
第二节、添加收藏
选中需要收藏的功能，点击右侧的加号，然后点击“我的收藏”。
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【图1】
便可以在左侧菜单栏的常用功能—我的收藏里面找到已经收藏的功能
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【图2】
第三节、移除已收藏的功能
如果想移除掉我的收藏里面收藏的功能，可以点击已收藏的功能右侧的删除按钮进行删除
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【图1】

第十二章、修改密码
第一节、修改密码
在公司名称右侧的向下箭头里，点击“修改密码”。
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【图1】
即可弹出修改密码界面
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【图2】
输入完毕之后，点击确定按钮即可。

注：初始密码是111111

