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1 简介
河北省电子税务局APP是河北省税务局推出一款专为省内纳税人服务的手机办税平台。
河北省电子税务局APP是基于移动终端为纳税人提供涉税服务的信息系统，是在网页端的基础上对纳税人办税渠道的延伸。电子税务局移动端系统充分利用移动终端的设备特性实现相关业务功能，考虑到移动端便捷性、即时性、个性化等，同时移动端受限与屏幕的大小、输入的方式等分析后将电子税务局部分功能拓展到了移动端。纳税人可通过移动端进行相关业务的办理，包括我的信息、我的待办、我要预约、我要办税、我要查询、通知公告、用户中心、互动中心、公众服务等应用。
河北省电子税务局APP与河北省电子税务局（WEB）端相辅相成、数据共享。根据登录人性质，可进行企业办税和个人办税。目前电子税务局移动端主要功能包括增值税小规模纳税人申报、增值税一般纳税人登记、税费缴纳、发票验旧、我的提醒等共40项。（具体功能列表见附件）

[bookmark: _Toc41660120]2 下载及安装
路径：【登录】--【扫码登录】--【安卓系统/苹果系统】
[image: ]
第一步，打开国家税务总局河北省电子税务，点击【登录】，通过【扫码登录】，用手机浏览器扫图中二维码；
[image: 企业微信截图_15899472146656]

第二步，根据手机系统，选择相应的下载；
[image: 微信图片_20200520161629]

第三步，安装完成后，手机桌面显示“河北税务”。
[image: 微信图片_20200520161940]

[bookmark: _Toc41660121]3  通用流程
[bookmark: _Toc41660122]3.1 首页
[image: ]
1.首页可以自定义常用功能单击【添加常用】可以进行首页常用功能编辑。
2.导航栏 【首页】、【办税】、【服务】、【我的】显示APP包含的4大功能模块，您可点击具体查看可办理业务。
3．【退出】如果已登录状态、可以单击此按钮退出系统。
4．【+】扫一扫功能，可以通过扫描电子税务局登记界面二维码登录电子税务局WEB版本。

[bookmark: _Toc41660123]3.2 添加常用
第一步，点击首页【添加常用】功能进入，如下图，红框处显示首页已经添加的 常用功能，点击【编辑】按钮进入编辑界面
[image: ]
第二步、进入编辑页面，删除或新增首页常用功能
1.单击[image: ]添加常用功能，单击[image: ] 删除常用功能。
2.修改完成单击【完成】完成编辑，首页显示编辑过的常用功能。
[image: ]
[bookmark: _Toc41660124]3.3 导航栏
导航栏包含【首页】、【办税】、【服务】、【我的】您可以点击进行切换，查看系统所有功能
例如单击【办税】可以查看办税下所有子功能，您可以点击具体的涉税业务进行办理 
[image: ]
[bookmark: _Toc41660125]3.4 通用按钮 
对电子税务移动端通用按钮做以下说明：
1、[image: ]：确定本页面选择的信息。
2、[image: ]：返回上一步骤，上一页面。
3、[image: ]：一个功能包含多个操作步骤，点击调转到下一个页面填写相关信息。
4、[image: ]：对页面上的数据进行增加、修改和删除操作 。
5、[image: ]：表示此项有明细内容，点击会弹出页面选择具体明细项目。如图，点击征收品目右侧箭头即可带出选项。
[image: C:\Documents and Settings\Administrator\桌面\2通用按钮.png][image: ]
6、[image: ]：确认此业务，确定添加无误后进行提交。提交后不能修改，如果提供作废功能可以进行相应作废后，重新填写

[bookmark: _Toc41660126]4 登录及注册
[bookmark: _Toc41660127]4.1 企业办税登录
路径：
【我的】--【企业办税】
第一步，打开国家税务总局河北省电子税务局手机端，进入首页，点击【我的】； 
[image: 1]
第二步，在登录页面选择【企业办税】；
[image: 3]
第三步，输入“企业社会信用代码/纳税人识别号”，如下图：

[image: 4]
第四步，输入税号后点击下一行，会弹出身份选择界面，根据显示选择相应身份登录。
[image: 5]
第五步，选择身份完成后录入相应的密码，再根据图片验证码录入相应结果，点击“登录”即可。
[image: 7]
[bookmark: _Toc41660128]4.2 个人办税登录
路径：
【首页】--【我的】--【未登录】
第一步，打开国家税务总局河北省电子税务局手机端，进入【首页】；
[image: ]
第二步，依次点击【我的】-【未登录】；
[image: ]
第三步，进入【个人办税】登录标签；
[image: ]
第四步，依次【输入身份证号码/手机号码】--【登录密码】--【图片验证码】--【登录】，按照下图登录个人办税界面。
[image: ][image: ]
[bookmark: _Toc41660129]4.3 注册新用户
路径：
【登录】--【新用户注册】
第一步，打开国家税务总局河北省电子税务局手机端，点击【登录】；
[image: 微信图片_20200520104522]
第二步，点击【新用户注册】；
[image: 微信图片_20200520104528]
第三步，输入基本信息，点击【下一步】；
[image: 微信图片_20200520104955]
第四步，输入图形验证码，手机验证吗，点击【下一步】；
[image: 微信图片_20200520104532]

第五步，身份验证，点击【采集本人人脸】；
[image: 微信图片_20200520110051]
第六步，设置密码，点击【提交】。
[image: 微信图片_20200520104549]
[bookmark: _Toc41660130]4.4 忘记密码
第一步，打开国家税务总局河北省电子税务局手机端，点击【登录】；
[image: 微信图片_20200520104522]
第二步，点击【忘记密码】；
[image: 微信图片_20200520112117]
第三步，输入注册身份证、图形验证码，点击【下一步】；

[image: 微信图片_20200520112307]
第四步，输入图形验证码、手机验证码，点击【下一步】；
[image: 微信图片_20200520112310]
第五步、设置密码，点击提交。

[image: 微信图片_20200520104549]

[bookmark: _Toc41660131]5 办税
[bookmark: _Toc41660132]5.1 增值税一般纳税人登记
业务介绍：
小规模纳税人会计核算健全，可以提供准确税务资料的，可以申请登记为增值税一般纳税人。年应税销售额超过财政部、国家税务总局规定的小规模纳税人标准以及新开业的纳税人，应该向主管税务机关进行增值税一般纳税人登记。
业务前提：
小规模纳税人
操作步骤：
第一步，登录河北税务APP，进入【办税】页面；
[image: ]
第二步，在办税页面，点击【增值税一般纳税人资格登记】；
[image: ]

第三步，进入资格登记页面后，提示增值税一般纳税人登记须知，点击【查看详细】可以看到须知的详细内容，如下图所示：
[image: ][image: ]

第四步，在第三步时选择继续申请，或者在第三步点返回链接，进入资格登记页面，点击【资格生效之日】，选择“当月1日”或者“次月一日”，点击【下一步】进入预览页面。
[image: ]

第五步，点击继续申请及【提交】按钮，提示：是否提交增值税一般纳税人资格登记申请？
[image: ]

第六步，选择是，提示登记成功。至此，增值税一般纳税人资格登记已成功提交。用户可以在已办事项中查看具体处理结果。
[image: ]
[bookmark: _Toc41660133]5.2 网签三方协议	
第一步，登录国家税务总局河北省电子税务局手机端，进入【首页】；
[image: 首页-办税]
第二步，点击下方【办税】
第三步，点击上方【税费申报及缴纳】
第四步，点击菜单【网签三方协议】，如下图
[image: 三房位置][image: 三方查看]

第五步，进入页面会自动带出纳税人名称和纳税人识别号以及现有三方的状态，点击【查询】会进入三方协议页面，如下图

[image: 三方撤销]
第六步，点击【撤销】按钮，可以撤销现有已经验证通过的三方协议。
第七步，如果企业没有已经验证通过的三方协议，进入页面如下图
[image: 三方验证]
第八步，点击【验证】，验证成功即可使用三方协议扣款。
[bookmark: _Toc41660134]5.3 发票领用
业务介绍：	
已办理纸质发票票种核定的纳税人，通过电子税务局提交发票领用申请，税务机关依据其申请，在核定范围内发放发票，并以“大厅领取”或“邮寄”方式送达纳税人。
业务前提：
1、已办理纸质发票票种核定的纳税人
2、纳税人需要先抄报清卡
操作步骤：
第一步，登录河北税务APP，进入【办税】页面；
[image: ]
第二步，在办税页面，点击【纸质发票领用】；

[image: ]
第三步，进入发票领用（纸质发票）页面，如果有未验旧的发票，会提示：您有未验旧增值税发票，现在是否验旧？建议先验旧再领取发票。若没有未验旧发票，直接进入发票领用页面，如下图所示：
[image: ]
第四步，在领用信息选择领取的发票，录入领取份数，勾选需要领取的发票，点击【下一步】；如下图所示：
[image: ]
注意事项：
1.录入的领用份数不可超过最高可领份数。
2.领用单位，应注意是份数还是本数。如果是本数，录入的领用本书不超过最高领用份数/每本份数。
第五步，在选择领取方式页面，勾选领取方式，点击【下一步】；
[image: ]
第六步，确认领用信息，点击【提交】，会提示提交成功。至此，纸质发票领用申请完成。
[image: ]
[bookmark: _Toc41660135]5.4 代开增值税专用发票
业务描述：
纳税人是正常户且是增值税小规模纳税人（建筑业、住宿业、鉴证咨询业未达起征点可以申请代开，超过起征点后需要纳税人自领专票），可以通过本功能提交增值税专用发票代开申请，申请提交成功后，有三方协议的，可以通过三方协议在线缴款，无三方协议协议的，可以签订三方协议后进行缴款，或者使用银联缴款，缴款完成后，即可通过主管税务机关自助终端或办税大厅打印发票。
业务前提：
纳税人为正常户且是增值税小规模纳税人
操作步骤：
第一步，登录河北税务APP，进入【办税】页面；
[image: ]
第二步，在办税页面，点击【代开增值税专用发票】；

[image: ]

第三步，进入代开页面，会弹出代开提醒，如下图所示，点击【确定】继续领票；
[image: ]

第四步，在增值税专用发票代开页面，点击【去选择】；
[image: ]
第五步，在常用付款方页面点击【增加】按钮，进入填写付款方信息页面，录入新的付款方信息单击【确定】即可保存，或者也可勾选之前已保存的付款方信息，点击【确定】；
[image: ][image: ]

第六步，选择付款方信息后，在代开页面，录入征收品目，点击【下一步】；如下图所示：
[image: ]

第七步，进入增值税专用发票代开信息界面，点击【添加货物劳务信息】，进入填写货物劳务信息页面；
[image: ][image: ]

第八步，在填写货物劳务信息页面，录入货物名称及含税金额，点击【确定】；
[image: ]
第九步，返回增值税专用发票代开信息页面，点击【下一步】；
[image: ]
第十步，进入发票信息确认页面，确认无误后，点击【提交】按钮；
[image: ]
第十一步，提交成功，弹出代开发票相关通知，点击【确认】；
[image: ]
第十二步，在缴款信息页面，选择缴税方式，点击【缴款】；
[image: ]

第十三步，跳转到第三方或者银联页面，完成支付；
[image: ]
第十四步。点击【立即支付】，输入密码支付完成之后，回到河北税务App，在【服务】-【我要查询】-【办税进度及结果信息查询】已办事项中查看该笔代开状态。
[bookmark: _Toc41660136]5.5 代开增值税普通发票
5.5.1 代开申请
业务描述
对于无法自行开具增值税普通发票的纳税人，需要开具增值税普通发票的，可通过该模块进行普通发票代开申请操作。
自然人代开普通发票功能实现了增值税、城市维护建设税、教育费附加、地方教育费附加个人所得税的征收。
    注意事项：
自然人代开增值税普通发票时，雄安新区本级企业和容城、安新、雄县的纳税人，行政区划选择“雄安新区”,领票税务机关根据对应行政区划，分别选择“河北雄安新区税务局、安新县税务局、雄县税务局或者容城县税务局”。
业务前提
需要使用个人登录，登录电子税务局移动端。
路径：
【办税】--【发票使用】--【代开增值税普通发票】
操作步骤
第一步，登录河北税务APP，进入【办税】页面，点击【发票使用】--【代开增值税普通发票】，点击【代开申请】填写销货方信息如下图，填写完毕后单击“下一步”；

[image: Screenshot_20200520_195239_com][image: ]
第二步，选择付款方信息，同时此界面可以点击“增加”、“修改”和“删除”按钮维护常用付款方信息。勾选付款方后的单选框，单击【确定】；
[image: 0d84d76fbb033af76db6cb349c47651a]
第三步，选择付款方返回后如图1，单击【征收品目】后的箭头选择征收品目信息图2，单击【下一步】跳转到下一步骤；
[image: ][image: ]
图1                      图2

第四步，点击下图的添加货物劳务信息[image: ]跳转到添加明细货物；
[image: ]

第四步，添加明细货物信息。输入含税金额，自动计算税额，输入相关信息，单击【确定】按钮；
[image: ]

第五步，上一步确定后返回添加货物劳务界面，您可以继续添加货物信息，如果添加完毕单击下图的【确认】按钮。如需修改则单击【修改】按钮修改货物劳务明细，如果删除则单击【删除】按钮。核对金额无误后单击【下一步】；
[image: ]

第六步，进入发票信息确认界面，确认发票信息，确认无误后点击【提交】，如有疑问可单击左上角返回功能健；
[image: ]
第七步，进入税款支付界面，勾选您本次的缴款方式，支持云闪付、支付宝、银联缴款三种方式。
注意事项：
1、确认无误选择支付方式进行缴款；
2、如果有疑义您可以作废本次申请；
3、您也可以选择【暂不缴款】后续再进行缴款。
[image: ]
第八步，缴款成功，提示信息。
[image: ]
5.5.2 已开具
业务描述
可以通过此功能，查看已开具的增值税普票发票信息。
操作步骤
第一步，选择【代开增值税普票发票】，点击【已开具】；

[image: ]
第二步，查看已开具的普通发票列表，显示开票时间、开票金额、税额。单击【查看详情】可以查看此发票的开具详细信息；
[image: ]
5.5.3 未开具
业务描述
通过此功能可以查看未开具的增值税普票发票信息，对于未缴纳税款的代开申请可以直接作废，对于已缴款的代开申请不能作废.
操作步骤
第一步，选择代开增值税普通发票点击【未开具】； 

[image: ]

第二步，查看未开具的代开申请，如申请错误，可以单击【作废申请】进行作废。单击【查看详情】查看发票代开申请详细信息；


[image: ]
5.5.4 税款缴纳
业务描述
通过此功能可以查看代开增值税普通发票缴纳的税款信息，如果已进行代开普通发票申请还未缴纳税款,可以进行缴款。 
操作步骤
第一步，点击【代开增值税普通发票】--【税款缴纳】；
[image: ]

第二步，显示代开申请列表，如果代开申请未缴纳税款则显示缴款按钮，如果已经缴纳税款显示查看详情；
[image: ]
第三步，单击【缴款】进行税费缴纳。
[image: ]
[bookmark: _Toc41660137]5.6 增值税小规模纳税人申报
功能描述：
增值税小规模纳税人申报是指增值税小规模纳税人依据相关税收法律法规的规定依法履行纳税义务，就增值税纳税有关事项向税务机关提交有关纳税书面报告。申报增值税时会同时申报附加税。
此模块为小规模增值税引导式申报，暂不支持以下情况通过本模块申报，如果有以下情景请登录河北省电子税务局（https://etax.hebei.chinatax.gov.cn/）进行相关申报：
1.涉及跨区域涉税事项的报验登记纳税人
2.涉及差额征收的
3.有税额减征情况的（涉及出售固定资产减征、抵减税控设备减征）
4.存在出口业务；
5.存在疫情期间生活服务免征增值税、小微企业减免以外的其他优惠减免
6.销售不动产收入
7.涉及本期有红冲发票的
业务前提：
1.企业登录使用该功能
2.纳税人状态为正常
3.存在有效的税（费）种认定信息
4.不属于一般纳税人
5．如果纳税人增值税税费种认定纳税期限为季报则1、4、7、10月进行申报。
路径：
【办税】--【税费申报及缴纳】--【增值税小规模纳税人申报】
操作步骤
第一步，打开功能，查看“增值税小规模纳税人申报须知”，确定申报单击【下一步】
如果没有通过前置校验见业务前提，或已申报系统会提示图2；
[image: ][image: ]
图一                    图二

第二步，系统自动提取税控设备开具发票的不含税收入，根据真实情况填写其他销售收入（含税）；
[image: ]
第三步，预览相应税款信息：本期应纳税额、本期应补退税额等。确定无误单击【下一步】；
[image: ]
第四步，显示本次申报应缴纳的税款，申报增值税的同时，直接根据增值税计算应缴纳的附加税信息；

[image: ]
第五步，单击【提交】按钮进行申报增值税及相应的附加税，申报之后系统显示提示信息如下图。您需要点击【查询申报结果】链接确定申报是否成功。
[image: ]
第六步，单击查询申报结果，跳转到申报结果页面；
注意事项：
1.通过此界面可以查询申报结果，成功或失败。如果失败可以重新进入申报功能重新申报，
2.如果申报成功，未缴款可以单击【税费缴纳】继续缴款。
3.如申报数据有误，暂未缴款，您可以单击【申报作废】进行作废。
[image: ]
[bookmark: _Toc41660138]5.7 印花税申报
功能描述
适用于印花税按期（月、季度、半年、年）申报。
业务前提
1. 企业登录后，进行申报；
2. 纳税人需已经进行印花税税费种认定。
路径：【办税】--【税费申报及缴纳】--【印花税申报】
操作步骤
第一步，首先申报印花税的纳税期限，通过红框下拉框选择；
注意事项：
1.如果税务机关核定印花税包含月，则选择 “按月申报”。
2.如果核定的印花税按季，或半年，年，则选择相应的季、半年、年。
3.税费种认定按月则每月需要申报；认定为季则1，4，7，10进行申报；认定半年1，7月份申报；按照年1月份申报。 
4.如果未认定印花税税费种则无需进行此报表的申报。
[image: ]
第二步，选择需要申报的印花税征收品目、填写计税依据或金额。自动计算应纳税额；
[image: ]
第三步，如果需同时申报其他印花税品目需要[image: ]按钮，添加印花税品目；
[image: ]
第四步，如确定申报需打开是否申报按钮，处于选中状态。如下图红框处。
[image: ]
第五步，单击【申报】按钮进行申报，申报成功如下图提示；
[image: ]
[bookmark: _Toc41660139]5.8 申报作废	
第一步，登录国家税务总局河北省电子税务局手机端，进入【首页】；
[image: 首页-办税]
第二步，点击下方【办税】；
第三步，点击上方【税费申报及缴纳】；
第四步，点击菜单【申报作废】；如下图：
[image: 作废位置]
第五步，进入页面会自动带出已申报的报表信息，点击【作废】即可作废已申报为缴款的报表信息；如下图：
[image: 作废页面]
[bookmark: _Toc41660140]5.9 税费缴纳
第一步，登录国家税务总局河北省电子税务局手机端，进入【首页】；
[image: 首页-办税]
第二步，点击下方【办税】；
第三步，点击上方【税费申报及缴纳】；
第四步，点击菜单【税费缴纳】；如下图：
[image: 税费缴纳位置]
第五步，进入页面会自动带出纳税人名称和纳税人识别号，点击【查询】会进入税费缴纳页面；如下图：
[image: 税费缴纳查询]
第六步，选择要缴款的税款信息，点击下方【支付】按钮，进入支付界面；如下图：
[image: 税费缴纳支付]
第七步，选择缴款方式，税款缴纳可以选择三方协议缴款，银联缴款，第三方支付的方式，第三方支付如下图
[image: ]
第八步，选择相应的缴款方式，点击【缴款】，会跳转到相应的软件进行支付，如下图是微信缴款界面：
[image: ]
第九步，点击【立即支付】，输入密码支付完成之后，回到电子税务局手机端，可以前往【服务】-【我要查询】-【缴款信息查询】进行查询。
[bookmark: _Toc41660141]5.10 通用申报（工会经费申报）
功能描述
该功能用于申报工会经费及企事业承包承租经营所得。
业务前提
1、企业登录后，进行申报；
2、纳税人已进行工会经费税费种认定。
功能节点
【办税】--【税费申报及缴纳】--【通用申报】
操作步骤
第一步，首先根据实际情况，输入应税项，减除项，减免性质，减免税额及本期已缴税额，自动计算应补退税额；
[image: ][image: ]

第二步，是否申报选中是，点击【申报】按钮；
[image: ]
第三步，单击【申报】按钮进行申报，进入通用申报汇总页面；
[image: ]
第四步，点击【确认申报】按钮，提示“提交成功”；如下图所示：
[image: ]
[bookmark: _Toc41660142]5.11 定期定额申报
功能描述
适用于定期定额户因未签署三方协议不能简易申报、简易申报失败后由纳税人自行申报、未达起征点双定户达到起征点后纳税人自行申报、定期定额户超定额申报。
业务前提
1. 企业状态正常，登录后，进行申报
2. 纳税人实行定期定额征税
功能节点
【办税】--【税费申报及缴纳】--【定期定额申报】
操作步骤
第一步，首先根据实际情况，对文化事业建设费征收项目输入应税项信息，自动计算应补退税额；
[image: ]
第二步，对个人所得税，个体户生产经营所得输入应税项信息，自动计算应补退税额；
[image: ]
第三步，对个人所得税，企事业承包租赁经营所得征收项目输入应税项信息，自动计算应补退税额；
[image: ]
第四步，对教育附加税征收项目输入应税项信息，自动计算应补退税额；
[image: ]
第五步，对印花税征收项目输入应税项信息，自动计算应补退税额；
[image: ]

第六步，对地方教育附加征收项目输入应税项信息，自动计算应补退税额；
[image: ]

第七步，点击【申报】按钮，提示“您确定要提交申报吗”，如下图所示：
[image: ]

第八步，点击“是”，提交申报信息，提示“申报已受理”，点击“确定”； 
[image: ]
第九步，进入提交结果页面，点击【查看申报结果】按钮，检查申报状态；
[image: ]
第十步，在申报结果查询页面，查询申报状态。
[image: ]

[bookmark: _Toc41660143]5.12 跨区域涉税事项报告
第一步，首先完成【企业登录】，登录后选择【办税】--【综合信息报告】--【跨区域涉税事项报告】进入功能；
[image: 22222]
第二步，打开功能后，根据提示，将所有标有“*”的必填项录入相应内容。
[image: 6d74e1eb20f12b89d71e55453bf61e5]
第三步，完成填写后点击【下一步】，带出填写内容页面供您核对。最后点击【提交】。
[image: e14f0e49af0c9921da7551c03b25be0]
注意：此操作只用于跨区域涉水事项报告的申请，至于跨区域涉税事项的延期等事项建议前往WEB办理。
[bookmark: _Toc41660144]5.13 代开电子发票
第一步，完成【企业登录】后选择【办税】--【发票使用】--【代开电子发票】进入功能；
[image: 无标题]
第二步，进入开票首页，首先绑定开票码；
[image: ]
第三步，手工开票购买方信息需要开票员手工录入开票抬头信息。也可点击【查询】，查询选择历史购买方信息进行开票。 
[image: ]
第四步，先选择征收品目，再添加开票项。选择平【货物或应税劳务】【服务名称】，录入金额、规格型号、单位、数量、单价；若【货物或应税劳务】【服务名称】尚无选项，可点击【新增】添加开票项。点击【保存】返回添加开票项信息列表。
注意：征收品目与开票项需是同一货物劳务或应税服务。 
[image: ][image: ]
第五步，查看确认购买方、征收品目、开票项、销售方、备注信息无误，点击【确认开具】操作提交开票申请。 
[image: ]
注意：此功能系第三方提供服务的功能，在使用过程中有任何疑问，请致电4009006088。
[bookmark: _Toc41660145]5.14 发票验旧
第一步，登录国家税务总局河北省电子税务局手机端，进入【首页】；
[image: ]
第二步，点击下方的【办税】；
第三步，点击【发票使用】；
第四步，点击【发票验旧】；
[image: ]
第五步，打开页面默认带出是【定额/手工发票验旧】和【增值税发票验旧】，用户可以自行选择对应的发票类型。如下图：
[image: ]
第六步，如选择“增值税发票验旧”后，带出发票结存信息如下图。
[image: ]
第七步，勾选需要验旧的发票信息，如下图。
[image: ]
第八步，点击【下一步】，如下图。
[image: ]
第九步，确认信息无误后，点击【确认】，即可完成验旧。
[bookmark: _Toc41660146]5.15 扫码取票
业务前提
适用于邢台自助机
操作步骤
第一步，企业登录河北税务APP，进入【办税】页面；
[image: ]
第二步，在办税页面点击【发票使用】-【扫码取票】；
[image: ]
第三步，选择【发票代开】扫码取票，选择【发票领用】扫码取票；

[image: ][image: ]
[bookmark: _Toc41660147]5.16 专用发票代开信息
第一步，完成【企业登录】后，进入【办税】页面；
[image: ]
第二步，在办税页面点击【发票使用】--【专用发票代开信息】；
[image: ]
第三步，选择【未开具】可查询近【一个月】【三个月】【六个月】【一年】已申请未开具的增值税专用发票；
[image: ]
第四步，选择【已开具】，可查询近【一个月】【三个月】，【六个月】【一年】已开具的增值税专用发票；
[image: ]

[bookmark: _Toc41660148]6 服务
功能路径
单击导航栏【服务】可查看服务下所有的功能，单击具体查询事项进行查询。
[image: ]
[bookmark: _Toc41660149]6.1功能检索
第一步，登录国家税务总局河北省电子税务局手机端，进入【首页】； 
[image: ]
第二步，点击右上方的【+】；
[image: ]
第三步，在弹出的小窗口中，点击【搜索】；
[image: ]
第四步，打开页面；如下图：
[image: ]
第五步，在输入框中输入搜索的关键字。如输入“申报”进行搜索；如下图：
[image: ]
第六步，根据搜索的结果，选择需要使用的功能，点击相关功能即可。
[image: ]

注意事项:
1. 输入框中输入文字后，【搜索】按钮的位置，会因为不同手机在不同位置显示，请按照实际位置进行点击。
2. 如果搜索成功后，会在再次搜索时，如下图显示，以便用户搜索。
[image: ]
[bookmark: _Toc41660150]6.2 申报结果查询
功能描述
根据申报日期查询申报记录。显示申报表种类、税额、税款所属期申报状态。
操作步骤
输入申报日期，单击【查询】按钮，查询结果如下图：

[image: ]
[bookmark: _Toc41660151]6.3 税务登记信息
功能描述
查询登录企业的纳税人税务登记，显示基本信息、注册信息、企业经营信息、办税人员信息等。 
[image: ][image: ]

[bookmark: _Toc41660152]6.4 申报明细查询
功能描述
根据申报年月、征收项目查询已申报记录，显示显示申报表种类、税额、税款所属期、申报状态。
操作步骤
第一步,修改【征收品目】、【所属年月】选择查询条件;

[image: ]
第二步，选择查询条件，确认后系统自动查询已申报记录；

[image: ]
[bookmark: _Toc41660153]6.5财务会计制度备案查询	
功能描述
查询该企业财务会计制度备案信息，显示：财务会计制度、会计报表名称等。
[image: ]
[bookmark: _Toc41660154]6.6 存款账户账号信息查询
功能描述
查询该企业存款账户账号备案信息：显示账户名称、开户银行、银行账号等。
[image: ]
[bookmark: _Toc41660155]6.7 票种核定信息查询
功能描述
查询该企业已核定票种信息，显示发票种类、最高开票限额、持票最高数量、每月最高购票数量、每次最高购票数量
[image: ]。
[bookmark: _Toc41660156]6.8 投资方信息查询
功能描述
查询该企业税务登记信息中备案的投资方信息
[image: ]
[bookmark: _Toc41660157]6.9 税费种认定信息查询
功能描述
查询该企业税费种认定信息，可以查询具体认定的征收项目、品目、税率、纳税期限等查询显示已经核定的征收项目
[image: ]
单击【+】按钮，显示具体该征收项目核定的税费种认定明细信息，如下图：
[image: ]

[bookmark: _Toc41660158]6.10 一般纳税人资格查询
功能描述
输入社会信用代码查询该企业是否属于一般纳税人，如果该企业已经登记为一般纳税人则显示具体信息
[image: ][image: ]
[bookmark: _Toc41660159]6.11 纳税人学堂
第一步，登录国家税务总局河北省电子税务局手机端，进入【首页】；
[image: ]
第二步，点击下方的【服务】；
第三步，点击【公众查询】；
第四步，点击【纳税人学堂】；
[image: ]
第五步，打开页面，如下图:
[image: ]
默认带出是纳税人微课堂的所有分类。用户可以自行选择对应的分类。例如，选择“老唐专栏”后，点击对应的进行播放即可，如下图:
[image: ]

[bookmark: _Toc41660160]6.12 办税日历
第一步，打开国家税务总局河北省电子税务局手机端，进入【首页】；
[image: ]
第二步，点击下方【服务】；
第三步，默认打开的页面中，点击【办税日历】；
[image: ]
第四步，打开页面，如图1。默认带出的是当前月份中，将各税（费）种对应的税种、征期起止、距征期结束通过列表进行显示。
如需要查询本年其他月份的办税日历，可以按照图2，进行选择。选择需要查询月份，点击【确认】即可。
注意事项:
1、该办税日历登录后和登录前都可以在【服务】中找到。
2、该办税日历只显示当前年度的所有月份。


[image: ][image: ]
图1                  图2
[bookmark: _Toc41660161]6.13 发票查询
第一步，登录国家税务总局河北省电子税务局首页，点击【服务】；

[image: ]
第二步，点击【公众查询】--【发票查询】；

[image: 1590049479(1)]
第三步，可查询普通发票的发票流向及开票信息；增值税发票请点击前往最下方的【国家税务总局全国增值税发票查验平台】填写信息，完成查验。

[image: ][image: ][image: ]

[bookmark: _Toc41660162]6.14 信用等级A类纳税人查询
第一步，登录国家税务总局河北省电子税务局首页，点击【服务】；

[image: 微信图片_20200521161839]
第二步，点击【公众服务】；

[image: 微信图片_20200521162148]
第三步，点击【信用等级A类纳税人查询】；

[image: 微信图片_20200521162152]

第四步，输入纳税人识别号，点击【查询】；
[image: 微信图片_20200521162156]
[bookmark: _Toc41660163]6.15 缴款信息查询
第一步，登录国家税务总局河北省电子税务局手机端，进入【首页】；
[image: 首页]
第二步，点击下方【服务】；
第三步，点击上方【我要查询】；
第四步，点击菜单【缴款信息查询】；如下图：
[image: 交款信息查询]
第五步，进入页面选择缴税日期，点击【查询】，系统会罗列出相应缴税日期内的缴款记录；如下图：
[image: 交款信息查询结果]

[bookmark: _Toc41660164]6.16 欠税信息查询
第一步，登录国家税务总局河北省电子税务局手机端，进入【首页】；
[image: ]
第二步，点击下方的【服务】；
第三步，在打开的页面中，点击【欠税查询】；
[image: ]
第四步，打开页面，默认带出是本属期内的全部欠税信息，用户也可以修改查询条件，进行查询。点击 “全部征收项目”可选择要查询的征收项目；点击“全部税款状态”可选择查询税款状态。
[image: ][image: ][image: ]
注意：欠税信息查询需要登录后才可以使用。
[bookmark: _Toc41660165]6.17 办税进度及结果信息查新
第一步，登录国家税务总局河北省电子税务局手机端，进入【首页】；
[image: 首页]
第二步，点击下方【服务】；
第三步，点击上方【我要查询】；
第四步，点击菜单【办税进度及结果信息查询】；：
[image: 我要查询]
第五步，进入页面会自动带出最近一月内的办税事项记录，上方可以选择【最近三月】，【最近六月】； 
[image: 最近一月]
如需要查询超过半年的记录，可以选择【自定义】，选择查询时间区间，点击【查询】即可； 
[image: 自定义]

[bookmark: _Toc41660166]7 我的
[bookmark: _Toc41660167]7.1 纳税人信息
第一步，登录国家税务总局河北省电子税务局首页，点击【我的】；
[image: 微信图片_20200520173809]

第二步，点击【纳税人信息】；
[image: 微信图片_20200520173906]

第三步，可查询企业信息。其中包括企业登记信息、税（费）种认定信息、票种核定信息、资格信息。
[image: 微信图片_20200520173903]
[bookmark: _Toc41660168]7.2 个人信息
第一步，打开【我的】界面，点击右上角“>”箭头；
[image: ][image: ]
企业用户           个人用户
第二步，进入“个人信息”，企业用户登录可以查看统一社会信用代码和“纳税人名称；个人用户登录可以查看姓名、身份证件类型、身份证件号码、手机号码。
[image: ][image: ]
企业用户            个人用户

第三步，点击“电子邮箱”，可以查看、新增、修改和删除电子邮箱；
[image: ][image: ]
第四步，点击“邮寄地址”，可以查看、新增、修改和删除邮寄地址。
[image: ][image: ]
第五步，点击“新增地址”，可以选择”地址类型”，填写收件人、手机号码、地区、详细地址、邮政编码，点击“保存”即可；
[image: ][image: ]
[bookmark: _Toc41660169]7.3修改密码
第一步、打开国家税务总局河北省电子税务局手机端，点击【登录】。
[image: 微信图片_20200520104522]
第二步，点击【我的】--【修改密码】；
[image: C:\Documents and Settings\Administrator\桌面\修改密码.jpg]
第三步，输入原登录密码，输入新密码，确认并再次输入新密码。注意输入新密码和确认密码两次要相同。点击“提交”；
[image: C:\Documents and Settings\Administrator\桌面\微信图片_20200527163921.jpg]
[bookmark: _Toc41660170]7.4 我的提醒
功能描述
查询河北省税务局推送的消息通知，政策速递等。 显示未读数量，可查看明细信息推送信息。
第一种方式:
如果：
1、移动设备已经安装“电子税务局移动端”。
2、纳税人已经注册账号，选择企业并处于登录状态。
纳税人通过手机消息面板可查看税务局推送的消息信息。如下图:
[image: ]
第二种方式：
登录电子税务局移动端，我的消息查看推送消息。
第一步，通过【首页】常用功能，点击【我的提醒】如图1；或者通过【我的】-【我的提醒】如图2，查看推送的消息通知。,
[image: ][image: ]

第二步，显示“提示提醒”、“政策速递”未读信息。提示提醒”显示税务机关推送的通知提醒信息，“政策速递”显示推送的政策信息。右上角有红色小标识显示未读数量。
[image: ]

第三步，单击信息查看信息详情；
[image: ]
[bookmark: _Toc41660171]附件
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