附件1
主要指标解释
一、人社统LM1号表

（一）综合性公共就业和人才服务机构：由县级以上政府人力资源社会保障部门设立，面向用人单位和求职者提供就业和人才流动配置等各类公共服务的综合性机构，其主体是由原公共就业服务机构和人才交流服务机构合并设立的。
（二）公共就业服务机构：由县级以上政府人力资源社会保障部门设立，承担基本公共就业服务，帮助各类就业困难群体实现就业的服务机构。
（三）人才公共服务机构：由县级以上政府人力资源社会保障部门设立，主要面向各类人才和用人单位提供相关服务，承担公共人才服务职能的公益性服务机构。
（四）行业所属服务机构（事业单位）：由人社部门以外的其他行业部门举办的面向本行业提供人力资源服务的事业单位性质的人力资源服务机构。
（五）国有性质的服务企业：指从事人力资源服务的国有企业、地方各级政府人力资源和社会保障部门所属人才（职业）服务机构设立的公司性质的机构。
（六）民营性质的服务企业：指根据人力资源市场的相关规定，设立的由民间经营、为社会提供人力资源服务的机构。
（七）外资性质的服务企业：指按照我国人力资源市场的有关规定，成立的具有外资性质的人力资源服务企业。
（八）港、澳、台资性质的服务企业：指按照我国人力资源市场的有关规定，成立的具有港、澳、台资性质的人力资源服务企业。
（九）民办非企业等其他性质的服务机构：指除上述人力资源服务机构以外的民办非企业等其他性质的服务机构。
（十）从业人员总数：指填报机构年底在册工作人员总人数。
（十一）大专及以下学历从业人员：指从业人员中学历为大专及以下的人员的数量。
（十二）本科学历从业人员：指从业人员中具有本科学历的人员数量。
（十三）研究生及以上学历从业人员：指从业人员中具有硕士研究生及以上学历的人员数量。
（十四）取得职业资格从业人员：指按人力资源服务机构设立的有关规定，取得相关职业资格的从业人员数量。
    （十五）设立固定招聘场所：指人力资源服务机构设立的从事招聘等服务的固定交流场所。
    （十六）建立人力资源服务网站：指人力资源服务机构建立的从事人力资源服务的相关网站数量。
    （十七）注册资本：指企业性质的人力资源服务机构向工商行政管理机关登记注册的资本总额。
（十八）总资产：指企业性质的人力资源服务机构的总资产。
    （十九）全年营业收入：指人力资源服务机构从事人力资源服务经营收入之和（此项收入应包括劳务派遣、薪酬外包服务等代收代付的业务收入）。
（二十）其中代收代付部分：指机构从事人力资源服务经营收入中属于劳务派遣、薪酬外包服务等代收代付的收入部分。
二、人社统LM2号表

（一）服务人员总数：指报告期内人力资源服务机构开展各项人力资源服务活动所涉及的服务人员总数。
（二）登记求职和要求提供流动服务人员：指报告期内所接待的服务对象中求职和转换工作，并进行了登记的人数，并分别按学历统计。
（三）大专及以下学历人数：指登记要求流动人员中的大专及以下学历的人数。
（四）本科学历人数：指登记要求流动人员中具有本科学历人数。
（五）研究生及以上学历人数：指登记要求流动人员中具有研究生及以上学历人数。
（六）帮助实现就业和流动人数：指报告期内，经机构推荐成功实现就业、再就业或工作转换的人数。
（七）服务用人单位数：指报告期内机构开展各项人力资源服务业务活动所服务的单位总数，并分别按机构性质统计。
（八）国有企、事业单位：指人力资源服务机构服务的用人单位中机关、国有企业、事业单位的数量。
（九）民营企业：指人力资源服务机构服务的用人单位中民营企业的数量。
（十）外资企业：指人力资源服务机构服务的用人单位中外资性质的企业的数量。
（十一）其他：指除机关、国有企、事业单位、民营企业和外资企业外，人力资源服务机构服务的用人单位中其他性质机构的数量。
（十二）建立人力资源数据库：指报告期末机构已建立并正常运行的各类人力资源数据库的个数。
（十三）现存数据库求职信息总量：指报告期末从事人力资源服务的服务机构数据库中的求职人员简历现存数量。
（十四）全年入库求职信息：指报告期内人力资源服务机构的数据库中新增加的求职人员简历数量。
（十五）举办招聘会次数：指报告期内人力资源服务机构所举办的现场招聘会的总场次数。
（十六）毕业生专场：指报告期内人力资源服务机构所举办的现场招聘会中为毕业生举办的专场的总场次数。
（十七）农民工专场：指报告期内人力资源服务机构所举办的现场招聘会中为农民工举办的专场的总场次数。
（十八）参会招聘单位：指报告期内参加人力资源服务机构举办的现场招聘会招聘单位的总数。
（十九）提供招聘岗位：指报告期内人力资源服务机构举办的现场招聘会上招聘岗位的总数。
（二十）参会求职人数：指报告期内参加人力资源服务机构举办的现场招聘会的总人次数。
（二十一）发布岗位信息：人力资源服务机构全年通过人力资源服务网站向社会发布的岗位需求信息数。
（二十二）发布求职信息：人力资源服务机构全年通过人力资源服务网站向社会发布的求职信息数。
（二十三）服务用人单位：指报告期末委托取得人力资源服务许可证的人力资源服务机构提供派遣服务的单位总数。
（二十四）派遣人员总量：指报告期末人力资源服务机构实际派遣的人员数量。
（二十五）登记要求派遣人员：指报告期末人力资源服务机构登记要求派遣人员的数量。
（二十六）服务用人单位数：指报告期内，委托人力资源服务机构开展人力资源战略规划、人员招聘管理、绩效考核管理、薪酬体系设计、培训和职业生涯规划等人力资源开发管理方面咨询服务的单位数量。
（二十七）服务用人单位：人力资源外包服务包括人力资源服务机构接受委托，承担的代理招聘、代发工资、代缴社会保险金等事务性工作。指报告期内人力资源服务机构开展人力资源外包业务所服务的单位总数。
（二十八）现存档案数量：指报告期末人力资源服务机构所管理的流动人员人事档案的现存数量。
（二十九）依托档案提供服务：指报告期内从事以档案为依托的相关服务的人次数。
（三十）举办培训班：指报告期内人力资源服务机构举办人力资源培训班的总次数。
（三十一）参加培训人员：指报告期内参加人力资源服务机构举办的培训班的总人次数。
（三十二）测评人数：指报告期内人力资源服务机构组织开展人员测评被测评者的总人次数。
（三十三）委托推荐岗位数：指报告期内，人力资源服务机构接受客户委托通过猎头服务推荐的岗位数。
（三十四）成功推荐人才：指报告期内，人力资源服务机构通过猎头服务推荐成功的管理和专业技术人员的人数。
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[image: image1.emf]全国人力资源市场统计信息系统使用说明

（修订版）



[image: image2.emf]注意事项

•1.第一次登录的用户，请先点击系统左上角的 “修

改资料”完善机构信息。

•2.无论是人力资源服务机构填写还是省级、市级用

户对LM1,LM2报表进行修改时，请注意逻辑关

系，分清数据单位（如：元或万元等）。

•3.系统已经关闭注册功能，所有用户必须进行用户

名分配，之后才能够使用。

•4.系统禁止多账号登陆，如果需要登陆其他账号，

请点击系统右上角的退出按钮，或者完全关闭浏览

器，之后再进行登陆。

•。


一、系统初始设置
（一）IE版本要求
本系统要求能够在IE7及以上浏览器版本运行(IE为默认浏览器)，考虑到windows系统运行效率及软件与IE兼容性问题，建议使用IE8及以上浏览器。
（二）IE浏览器设置
1．打开IE浏览器
2．选择【工具】—>【Internet选项】
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3．设置文件下载的自动提示
    选择【安全】页签，点击【自定义级别】按钮弹出设置框。下拉到下载设置区域，设置文件下载的自动提示为“启用”。点击确定进行保存。如下图所示：
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最后点击【确定】弹出警示框，选择【是】，如下图所示：
[image: image6.png]



点击【确定】进行保存，如下图所示：
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[image: image8.emf]二、区县市场管理部门维护人力资源服务机构用户

•展示机构信息列表，同时可以进行 “编辑”、

“删除”、“重置密码”等操作。点击“增加机

构”按钮，添加人力资源服务机构。

•。



[image: image9.emf]•增加机构时只需添加用户名以及机构名称，密码

自动设置为“666666”，其他信息由人力资源服

务机构自行补充。

•。



[image: image10.emf]三、区县市场管理部门审核人力资源服务机构信息

•1，点击功能导航中的 “审核人力资源服务机构 ”

•。



[image: image11.emf]•2.在列表中显示的人力资源服务机构信息中，可

以点击详细信息中的 “综合情况”以及“业务情

况”查看相关信息。

•。



[image: image12.emf]•2.1综合情况报表，支持修改数据。

•。



[image: image13.emf]•2.2业务情况，支持修改数据。

•。



[image: image14.emf]•3.查看报表之后，选择审核操作，通过或者不通

过。人力资源服务机构用户界面将有审核结果显

示。

•。


四、人力资源服务机构统计上报
1.成功登录后进入如下界面：
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2.修改资料
1 登录后先点击系统左上方的“修改资料”完善基本信息。
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2 填写基本信息并保存，注：如不修改密码无需填写密码。
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3.主页显示填报情况
人力资源服务机构主页显示人力资源服务机构名称；目前进行工作；综合情况报表以及业务情况报表的填写情况；数据报审情况。
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4.填报综合情况表
1 点击系统左侧导航栏中的“填写综合情况”
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2 在打开的报表中，依次填写。填写规则必须符合逻辑关系式。全部填写完成后点击保存。
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5.填报业务情况表
1 点击左侧导航栏的“填写业务情况”
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2 在打开的报表中，依次填写。填写规则必须遵守逻辑关系式。全部填写完成后点击保存。
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6.报审
1 点击左侧导航栏的“提交审核”。
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[image: image24.emf]五、区县市场管理部门报审

•1.点击功能导航中的“报审”。

•。



[image: image25.emf]•2.点击操作中的查看详细汇总，确认无误后点击报

审。

•。
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		增加机构时只需添加用户名以及机构名称，密码自动设置为“666666”，其他信息由人力资源服务机构自行补充。
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		2.在列表中显示的人力资源服务机构信息中，可以点击详细信息中的“综合情况”以及“业务情况”查看相关信息。

		。
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		2.2业务情况，支持修改数据。
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五、区县市场管理部门报审

		1.点击功能导航中的“报审”。
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		2.点击操作中的查看详细汇总，确认无误后点击报审。
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		3.查看报表之后，选择审核操作，通过或者不通过。人力资源服务机构用户界面将有审核结果显示。
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		2.1综合情况报表，支持修改数据。
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三、区县市场管理部门审核人力资源服务机构信息

		1，点击功能导航中的“审核人力资源服务机构”

		。
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注意事项

		1.第一次登录的用户，请先点击系统左上角的“修改资料”完善机构信息。

		2.无论是人力资源服务机构填写还是省级、市级用户对LM1,LM2报表进行修改时，请注意逻辑关系，分清数据单位（如：元或万元等）。

		3.系统已经关闭注册功能，所有用户必须进行用户名分配，之后才能够使用。

		4.系统禁止多账号登陆，如果需要登陆其他账号，请点击系统右上角的退出按钮，或者完全关闭浏览器，之后再进行登陆。
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二、区县市场管理部门维护人力资源服务机构用户

		展示机构信息列表，同时可以进行“编辑”、“删除”、“重置密码”等操作。点击“增加机构”按钮，添加人力资源服务机构。

		。
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全国人力资源市场统计信息系统使用说明（修订版）














