附件1
劳动人事争议调解仲裁工作考评表

被考评单位（公章）：
	考评项目
	考评内容及标准
	分值
	得分

	一、仲裁机   构建设

（30分）
	1.劳动人事争议仲裁院挂牌。
	8
	

	
	2.有独立的办案场所，工作制度、工作流程公开并上墙。
	3
	

	
	3.完成参公管理申报。
	2
	

	
	4.劳动人事争议仲裁院人员按编制数配备到位。
	2
	

	
	5.劳动人事争议仲裁工作经费纳入年度财政预算。
	2
	

	
	6.有专用的仲裁庭2个以上。
	2
	

	
	7.有专门调解室。
	2
	

	
	8.有专门的档案室保管案卷材料。
	2
	

	
	9.有电脑、打印机、复印机等办案设备。
	2
	

	
	10.有监控系统。
	2
	

	
	11.统一办案着装。
	1
	

	
	12.有劳动人事争议仲裁专用车辆。
	1
	

	
	13.有劳动人事争议仲裁办案补助。
	1
	

	二、调解组

织和预防

调解机制

建设

（30分）
	14.区县劳动人事争议调解分中心挂牌。
	5
	

	
	15.调解分中心有固定场所、规范制度、调解人员、经费保障。
	2
	

	
	16.区域内经济技术开发区、高新技术产业园区、科技园以及其他产业聚集区管委会设立调解分中心。
	2
	

	
	17.街道（乡镇）劳动关系调解员按要求调解劳动人事争议，并做好调解协议的仲裁文书置换。
	3
	

	
	18.指导区域内商会、协会普遍建立调解组织。
	2
	

	
	19.指导企事业单位组建劳动人事争议调解组织不少于100户，调解员不少于200人。
	3
	

	
	20.指导行业（集团、总公司）劳动人事争议调解组织建设。
	2
	

	
	21.在企事业单位开展劳动人事争议调解示范，选取5家以上示范单位，并上报名单。
	2
	

	
	22.在街道（乡镇）开展劳动人事争议调解示范，选取2家以上示范单位，并上报名单。
	2
	

	
	23.建有“四方”为主的多方联动大调解工作机制。
	2
	

	
	24.建立基层各类调解组织和调解员名册。
	2
	

	
	25.年度内组织调解员参加职业培训不少于辖区企事业单位的30%。
	3
	

	三、业务

    建设

（30分）

	立案

和受理
	26.案件受理符合管辖分工规定，不发生管辖推诿和交叉受理。
	2
	

	
	
	27.仲裁请求明确、标的清楚、理由清晰。
	1
	

	
	
	28.收到申请书后5个工作日内做出是否受理的决定。不予受理的5个工作日内出具不予受理通知书，并注明不受理理由。
	1
	

	
	
	29.按要求组成仲裁庭，并有组庭审批表。
	1
	

	
	仲裁

文书
	30.庭审记录清楚、完整。
	1
	

	
	
	31.关于举证、质证、认证等重要内容的记录详实、准确。
	1
	

	
	
	32.组成合议庭或重大复杂疑难案件，要有合议庭或集体研究记录，客观反映仲裁员意见。
	1
	

	
	
	33.裁决书内容完整，包括当事人基本信息、请求事项、争议事实、针对事实的分析和推理、裁决依据和结果、告知相应诉权、裁决日期、仲裁员签名。
	2
	

	三、业务

    建设

（30分）
	仲裁

文书
	34.裁决书中案情分析清晰透彻、逻辑推理严谨缜密。
	2
	

	
	
	35.裁决书中法律适用准确、适当。
	2
	

	
	
	36.裁决书无错字、漏字、语法等低级错误。
	1
	

	
	
	37.调解结案，调解书内容完整、准确。
	1
	

	
	
	38.执行《调解仲裁法》一裁终局规定。
	2
	

	
	送达
	39.受理之日起5日内向当事人发出相关书面材料。
	1
	

	
	
	40.开庭5日前向当事人发出开庭通知书。
	1
	

	
	
	41.裁决书送达程序规范、方式有效。
	1
	

	
	办案
时限
	42.法定审限内结案率达100%。
	2
	

	
	
	43.案件处理时限延长或中止审理的，审批手续需完备，有书面通知书。
	1
	

	
	档案
管理
	44.按照《天津市劳动人事争议仲裁档案管理办法》的要求，确保案卷材料完整，正副卷内容装订整齐、清楚、有序，并有封面、目录、封底等。
	1
	

	
	制度

建设
	45.仲裁委员会工作制度健全，成员单位参与办案。
	1
	

	
	
	46.有裁审衔接机制，包括与法院定期交流研讨案例、相互通报案件处理情况等。
	1
	

	
	
	47.坚持定期召开工作片会，研究疑难问题。
	1
	

	
	
	48.建立案件分类处理机制，如农民工、残疾人“绿色通道”等。
	1
	

	
	
	49.有突发事件应急处理机制。
	1
	

	四、其

他工作

（10分）
	50.专业人负责调解仲裁统计工作，统计报表上报及时，数据真实准确，且各项关系平衡。
	3
	

	
	51.按要求上报工作总结和案情分析。
	2
	

	
	52.及时上报劳动人事争议调解仲裁工作信息。
	1
	

	
	53.按要求上报典型案例和裁审不一致的案件。
	2
	

	
	54.按要求持证上岗，并进行管理仲裁员证件注册。
	2
	

	总分
	
	100
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