附件：

2012年第二季度全省公共就业服务机构
市场供求状况分析报告

2012年第二季度，省就业局对全省16个市、57县（市）、53个市辖区（包括开发区）共126个公共就业服务机构市场供求信息进行了统计汇总，对全省人力资源市场职业供求信息进行了分析，第二季度市场供求状况呈现出以下几个主要特征：

一、市场供求相对平稳，结构性就业矛盾仍然存在，造成空岗比率较上一季度有小幅上升。本季度全省共有29712家企业在各级人力资源市场登记发布招聘岗位信息，环比减少30531家，下降50.67%；同比减少3898家，下降11.59%。岗位需求人数442427人，进场求职者369939人；供、求人数比上季度分别减少253329人和222325人，环比分别下降36.41%和37.53%；比去年同期分别减少62115人和44255人，同比分别下降12.31%和10.68%（见表2）。本季度岗位空缺与求职人数比率为1.2，环比上升0.03，同比下降0.02（见表1）。

表1.第二季度全省人力资源市场供求总体状况

	第二季度
	需求人数(人）
	求职人数(人)
	岗位空缺与求职人数比率
	空岗率(环比)
	空岗率(同比)

	本期有效数
	442427
	369939
	1.2
	0.03
	-0.02


注：岗位空缺与求职人数的比率=需求人数/求职人数（空岗率大于1表明岗位数多于求职数，如1.2表示10个求职者竞争12个岗位）；

环比数据：即本季度数据与上一季度数据之比；

同比数据：即本年度季度数据与上一年度同一季度数据之比，
表2.2012年第二季度岗位供需环、同比一览表
（环比：③/①,同比：③/②）
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二、新成长失业青年成为第二季度求职重点人群，省内农村劳动力求职人数环比下降较大。从第二季度统计数据来看，新成长失业青年开始逐步进入求职高峰，求职人数为119744人，环、同比分别上升6.96和5.18个百分点（其中：应届高校毕业生环、同比分别上升5.33和3.95个百分点，求职人数52414人）；省内农村劳动力本季度求职人87070人，环比下降11.21个百分点。

三、第二产业需求环、同比有所上升，第一、三产业需求环、同比均有所下降。从产业分布来看，第二产业需求人数241749人，需求比重为54.64%，环、同比分别上升1.07和6.25个百分点；第一、三产业需求环、同比均有下降，环比分别下降0.82和0.25个百分点，同比分别下降1.29和4.96个百分点。

四、建筑业需求一枝独秀，成为第二季度拉动整个第二产业需求的主力军。建筑业环、同比分别上升5.84和1.74个百分点，需求人数55492人；服务商贸金融教育类等行业中，只有批发和零售业、租赁和商务服务业分别上升0.56和0.74个百分点，其他行业均有不同程度下降。
五、事业单位和机关受全省招录需求的影响所占比重略有增加，个体经营需求人数增长较快。每年第二季度是事业单位和机关招考招录较为集中的季节，本季度需求环比分别上升0.39和0.14个百分点；个体经营需求总量有较大幅度的提升，所占比重达到13.1%，需求人数55287人，环、同比分别上升4.08和4.75个百分点，表明自谋职业或创业人数增长较快。有限责任公司（28.76%）、股份有限公司（16.05%）、私营企业（20.14%）三类需求量较大的企业，由上一季度合计占总量的67.68%，下降到本季度合计占重量的64.95%，环比下降2.73个百分点。

六、单位负责人和生产运输设备操作工职业需求环、同比均有上升，办事人员和有关人员求职人数环比上升，同比下降。第二季度企业对单位负责人和生产运输设备操作工2个职业需求环、同比均有上升，其中单位负责人职业需求环、同比分别小幅上升0.08和0.33个百分点，生产运输设备操作职业需求环比上升2.54个百分点，同比上升达7.35个百分点；办事人员和有关人员求职人数较多，第二季度环比上升3.44个百分点，求职人数为58671人。

七、16-24岁及25-34岁2个年龄段需求环、同比增加，35-44岁及45岁以下求职环、同比减少。第二季度企业对34岁以下2个年龄段需求环同、比在增加，其中16-24岁环、同比分别上升2.09和5.04个百分点，25-34岁环、同比分别上升4.72和8.11个百分点；在求职者中，35-44岁年龄段降幅加大，环、同比分别下降7.16和4.29个百分点，45岁以上环、同比分别下降0.29和0.25个百分点。

八、高中文化程度供求环、同比增加，初中及以下求职环比上升、同比下降。第二季度高中文化程度供求环、同比均有上升，其中需求人数177077人，环、同比上升1.51和2.65个百分点；求职人数167764人，环、同比上升4.88和5.2个百分点。初中及以下求职人数103277人，环比下降9.43个百分点，同比上升4.45个百分点。
九、第二季度全省需求人数与求职人数职业排行

（一）需求大于求职的十个职业（见表3）

从需求职业来看，与第一季度缺口职业基本相符，职业缺口依然产生在常规密集型企业中，只是在缺口职业数上互有增减。本季度餐饮服务人员、机电产品装配工（机械、电子）、饭店/旅游娱乐服务员3个职业需求缺口数在6400人以上，新增的电子元件制造工（电子、有线、通讯）职业缺口数达到4993人。
表3.需求大于求职的十个行业

	序号
	职    业
	劳动力供求人数比较

	
	
	需求人数
	求职人数
	缺口数
	岗位空缺与求职人数比率

	1
	餐饮服务人员
	19629
	9726
	9903
	2.02

	2
	机电产品装配工（机械、电子）
	14298
	6214
	8084
	2.3

	3
	饭店、旅游娱乐服务员
	12007
	5537
	6470
	2.17

	4
	电子元件制造工（电子、有线、通讯）
	9317
	4324
	4993
	2.15

	5
	体力工人（普工）
	13050
	8270
	4780
	1.58

	6
	纺织/针织/印染工
	4752
	1915
	2837
	2.48

	7
	车工、钳工
	3280
	1346
	1934
	2.44

	8
	建筑和工程施工（技术）人员
	2950
	1370
	1580
	2.15

	9
	机械设备修理工
	2299
	862
	1437
	2.67

	10
	机械制造加工
	3034
	1715
	1319
	1.77


注：职业缺口排行是按“缺口数”由多至少进行排列；

缺口数=需求人数—求职人数，岗位空缺与求职人数的比率=需求人数／求职人数（下同）

（二）需求小于求职的十个职业（见表4）

从求职者对职业选择来看，仓管人员（保管、储运）、各类部门经理、文员3个职业求职缺口数超过2700人以上。另有短期促销员、矿物开采工2个职业今年首次进入求职排行，原因：一是受在校学生社会实践需求影响，短期促销员求职增加，但企业可提供岗位数不能满足需要；二是职业较为稳定、收入较好、安全性逐步提高的矿物开采工岗位不能满足需要，2个职业缺口数分别为1108人和899人。
表4.需求小于求职的十个行业

	序号
	职业
	劳动力供求人数比较

	
	
	需求人数
	求职人数
	缺口数
	岗位空缺与求职人数比率

	1
	仓管人员（保管、储运）
	2875

	6577
	-3702
	0.44

	2
	各类部门经理
	2052
	4962
	-2910
	0.41

	3
	文员
	1942
	4668
	-2726
	0.42

	4
	营业人员
	2835
	4819
	-1984
	0.59

	5
	收银员
	1582
	3120
	-1538
	0.51

	6
	治安保卫人员
	1052
	2164
	-1112
	0.49

	7
	短期促销员
	846
	1954
	-1108
	0.43

	8
	矿物开采工
	512
	1411
	-899
	0.36

	9
	其他社会服务人员
	1360
	2219
	-859
	0.61

	10
	物业管理员
	433
	969
	-536
	0.45


十、第二季度各市职业供求状况

从16个市岗位空缺与求职人数比率的比率数据来看（以1.1参考值），有2个市需求与求职相对稳定，分别是淮南1.03、芜湖1.1。有2个市需求小于求职，分别是合肥0.91、蚌埠0.97。有12个市需求大于求职，分别是黄山1.19、淮北1.2、六安1.23、安庆1.25、滁州1.28、马鞍山1.33、阜阳1.37、铜陵1.43、亳州1.43、宿州1.71、池州1.77（季报5）。

表5. 第二季度各市职业供求状况一览表

	序号
	城市
	需求人数（人）
	求职人数（人）
	岗位空缺与求职人数比率
	2012第一季度空岗比率（环比）
	2011第二季度空岗比率（同比）

	1
	合肥市
	42056
	45994
	0.91
	-0.06
	-0.16

	2
	蚌埠市
	39495
	40895
	0.97
	0.01
	0.02

	3
	淮南市
	11524
	11154
	1.03
	0.17
	0.17

	4
	芜湖市
	61845
	56223
	1.1
	0
	0.05

	5
	黄山市
	9294
	7782
	1.19
	-0.02
	-0.03

	6
	淮北市
	14940
	12469
	1.2
	-0.2
	-2.36

	7
	六安市
	14222
	11603
	1.23
	-0.23
	0.52

	8
	安庆市
	52470
	42009
	1.25
	0.03
	-0.35

	9
	宣城市
	24575
	19651
	1.25
	0.16
	-0.02

	10
	滁州市
	58950
	46170
	1.28
	-0.11
	0.21

	11
	马鞍山市
	11215
	8443
	1.33
	0.06
	0.11

	12
	阜阳市
	21493
	15715
	1.37
	0.13
	-0.41

	13
	铜陵市
	13664
	9550
	1.43
	-0.53
	-1.1

	14
	亳州市
	30580
	21409
	1.43
	0.62
	0.04

	15
	宿州市
	25454
	14854
	1.71
	0
	-0.31

	16
	池州市
	10650
	6018
	1.77
	-0.36
	0.64


十一、16个市第二、三产业需求与供求排名前三的职业
	城市
	第二产业需求
	第三产业需求
	需求大于求职的前三个职业
	岗位与求职人数的比率
	需求小于求职的前三个职业
	岗位与求职人数的比率

	合肥市
	46.36%
	52.68%
	餐饮、客房服务员
	3.01∶1
	驾驶员
	1∶2.6

	
	
	
	操作工
	2.01∶1
	客户服务
	1∶2.3

	
	
	
	促销、推销员
	2.54∶1
	文员
	1∶3.7

	淮北市
	58.33%
	35.73%
	搬运、包装工
	4.21∶1
	矿物开采工
	1∶2.8

	
	
	
	机械制造加工工
	1.81∶1
	收银员
	1∶8.3

	
	
	
	纺织工
	7.2∶1
	食品工程技术人员
	1∶7.1

	亳州市
	60.06%
	37.90%
	缝纫工
	3.21∶1
	推销员
	1∶5

	
	
	
	纺织针织印染工
	1.96∶1
	秘书
	1∶3.4

	
	
	
	餐厅服务员
	2.19∶1
	公路运输服务人员
	1∶2.6

	宿州市
	45.25%
	52.90%
	一线操作工
	1.77∶1
	驾驶员
	1∶2.6

	
	
	
	业务/销售人员
	2.73∶1
	仓储人员
	1∶2.6

	
	
	
	机械设备装配工
	2.96∶1
	收银员
	1∶2.4

	蚌埠市
	50.79%
	49.21%
	饭店服务人员
	1.87∶1
	财会人员
	1∶1.8

	
	
	
	餐厅服务员、橱工
	1.88∶1
	理货员
	1∶1.8

	
	
	
	推销展销人员
	1.62∶1
	机动车驾驶员
	1∶2.6

	阜阳市
	55.82%
	30.59%
	裁剪缝纫工
	1.23∶1
	保育、家庭服务员
	1∶1.6

	
	
	
	体力工人
	1.18∶1
	营业员、收银员
	1∶1.3

	
	
	
	保险业务人员
	1.31∶1
	计算机工程技术人员
	1∶1.2

	淮南市
	36.90%
	61.92%
	装配工人
	2.54∶1
	行政办公人员
	1∶2

	
	
	
	缝纫工
	   2∶1
	其他社会服务人员
	1∶2.2

	
	
	
	机械制造加工
	1.72∶1
	中学教师
	1∶1.4

	滁州市
	80.07%
	13.50%
	办公文员
	2.72∶1
	机械设备维修工
	1∶2.8

	
	
	
	操作工
	2.48∶1
	电气工程师
	1∶2

	
	
	
	清洁工
	1.4∶1
	机动车驾驶员
	1∶1.9

	六安市
	53.67%
	37.20%
	普工
	1.84∶1
	计算机服务和软件类
	1∶2.4

	
	
	
	建筑工
	1.79∶1
	驾驶员
	1∶3.3

	
	
	
	缝纫工
	2.74∶1
	行政管理
	1∶7.1

	马鞍山市
	49.51%
	48.33%
	机械冷加工工
	1.41∶1
	治安保卫人员
	1∶1.6

	
	
	
	餐厅服务员、厨工
	1.4∶1
	营业员、收银员
	1∶1.6

	
	
	
	健身娱乐场所服务员
	1.83∶1
	行政业务人员
	1∶2.5

	芜湖市
	38.56%
	61.27%
	操作工
	2.71∶1
	营业员
	1∶1.6

	
	
	
	机械工
	2.66∶1
	文秘
	1∶1.9

	
	
	
	保安
	1.79 ∶1
	平面设计师
	1∶1.9

	宣城市
	57.66%
	35.37%
	机械制造操作工
	1.52∶1
	计算机操作
	1∶2

	
	
	
	熟练缝纫工
	2.57∶1
	机动车驾驶员
	1∶1.6

	
	
	
	生产工人
	1.26∶1
	计算机维修
	1∶3

	铜陵市
	38.44%
	56.93%
	机械冷加工工
	10.68∶1
	行政办公人员
	1∶3.4

	
	
	
	饭店服务人员
	7.90∶1
	秘书、打字员
	1∶2.8

	
	
	
	电气电子设备装配工
	5.53∶1
	不动产销售人员
	1∶3.2

	池州市
	60.39%
	38.56%
	一线生产操作工
	1.67∶1
	机动车驾驶员
	1∶1.6

	
	
	
	裁剪缝纫工
	1.63∶1
	会计、出纳
	1∶1.7

	
	
	
	饭店服务人员
	1.88∶1
	文员
	1∶1.7

	安庆市
	57.92%
	42.03%
	裁剪缝纫工
	2.08∶1
	其他行政办公人员
	1∶2.6

	
	
	
	机械制造业操作工
	2.17∶1
	秘书、打字员
	1∶2.4

	
	
	
	电子元件、器件制造工
	2.12∶1
	计算机操作
	1∶2.4

	黄山市
	62.77%
	35.86%
	餐厅服务员、厨工
	2.78∶1
	行政业务人员
	1∶5.9

	
	
	
	推销展销人员
	2.76∶1
	其他行政办公人员
	1∶5.9

	
	
	
	饭店服务人员
	3.31∶1
	机动车驾驶员
	1∶4.8
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