2012年全省公共人力资源市场

职业供求分析报告

2012年全省公共就业服务机构共发布企业招聘数115,788家（次），与2011年相比减少14，655家（次），下降11.23%。发布岗位信息1,948,211个，进场求职人数为1,659,279人。同比需求人数和求职人数分别减少164，151人和59，096人，分别下降7.77%和3.46%；全年度岗位空缺与求职人数比率（简称空岗率，下同）为1.17（即每10个求职者有11.7个岗位可供选择），同比下降0.06，人岗匹配率有所提升。

2011年和2012年度需求与求职走势对比
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一、2012年全省职业供求情况

（一）产业需求人数依然延续前高后低走势。批发和零售业、居民服务和其他服务业二个行业需求人数分别增加20，762人和38，351人，同比分别上升8.59%和60.03%；制造业、建筑业、住宿和餐饮业、租赁和商务服务业四个行业需求人数减少幅度较大。

（二）应届高校毕业生求职人数增加，在校学生、省内农村劳动力、外省求职人数减少；大专、大学文化程度需求与求职双双大幅度下降。2012年应届高校毕业生求职人数为228，056人，占到新成长失业青年求职比重的44.36%，同比上升2.64个百分点，全年应届高校毕业生求职人数增加15，889人，上升7.49%；在校人员、省内农村人员、省外人员求职人数分别减少20，558人、25，221人和105，527人，分别下降24.07%、5.63%和54.53%。

大专文化程度全年需求人数与求职人数分别为272，824人和293，477人，分别减少46，873人和34，158人，下降了14.63%和10.43%；大学文化程度全年需求人数和求职人数分别为118，742人和142，098人，分别减少56，848人和83，682人，下降了32.38%和37.06%。

（三）从市场职业供求人数来看，单位负责人职业供求增加，生产运输设备操作工需求增加，商业和服务业人员求职增加。需求职业增加的分别是单位负责人3,961人和生产运输设备操作工11313人，同比上升11.83%和1.59%；求职职业增加的分别是单位负责人10，073人和商业和服务业人员14，039人，同比分别上升30.51%和3.29%。

需求减少职业中：专业技术人员减少34，073人、办事人员和有关人员减少62，862人、商业和服务业人员减少39，854人、农林牧渔水利生产人员减少21，202人，分别下降12.3%、22.88%、6.9%和30.17%。求职减少职业中：专业技术人员减少18，695人、办事人员和有关人员减少41，682人、农林牧渔水利生产人员减少14，987人、生产运输设备操作工减少16，209人，分别下降9.8%、14.36%、33.08%和3.11%。

（四）私营企业和个体经营需求保持平稳增长，有限责任公司和股份有限公司需求人数减少排列前二位。2012年内资企业总体需求下降，全年需求人数为1,522,418人，减少196，059人，同比下降11.41%；私营企业和个体经营需求人数分别为412，331人和213,976人，增加21，645人和32，566人，上升5.54%和17.95%；有限责任公司和股份有限公司需求人数分别减少122，712人和81，194人，分别下降18.57%和21.77%。

（五）市场需求与求职年龄中16-24岁增加，25-34岁、35-44岁2个年龄段供求减少。其中16-24岁需求人数与求职人数分别增加11，755人和52，369人，同比上升2.22%和11.79%；25-34岁、35-44岁需求人数分别减少45，946人和40，326人，下降6.02%和2.31%；求职人数分别减少45，386人和65，906人，下降6.94%和13.68%。

（六）技师、高级技师需求增加求职减少，初级、中级、高级3个技能等级供求同步减少。高技能人才供求依然矛盾突出，与2011年度相比对技师、高级技师需求人数分别增加了24，372人和12，711人，上升39.87%和45.39%；求职人数分别减少25,420人和26,907人，下降31.27%和43.81%。初级、中级、高级技能需求人数分别减少15，070人、60，914人和63，117人，下降3.91%、24.7%和49.43%；求职人数分别减少1，127人、42，088人和25，315人，下降0.37%、23.08%和43.48%。

二、全省年度企业需求与求职者求职前十个职业排行

（一）企业需求大于求职的前十个职业

从本年度需求排行职业来看，有4个新职业进入年度需求排行榜，分别是纺织针织印染工、机电产品装配工、电子元件制造工（电子、有线、通讯）、体力工人；其余6个职业与上一年度相同，但总体缺工数量均有所减少，分别是餐饮服务员（厨工）减少14，008人、普通操作工减少11，687人、纺织缝纫工减少18，252人、市场营销（促销、推销）减少13，923人、饭店、旅游娱乐服务员减少2，170人、机械制造加工（车钳刨铣焊等）减少17，472人。

	序号
	职业
	劳动力供求人数比较

	
	
	需求

人数
	求职

人数
	缺口数
	岗位空缺与求职人数的比率

	1
	餐饮服务员（厨工）
	66321
	31617
	34704
	2.09∶1

	2
	普通操作工
	62114
	33371
	28743
	1.86∶1

	3
	纺织缝纫工
	52788
	24295
	28493
	2.17∶1

	4
	纺织针织印染工
	49262
	23140
	26122
	2.12∶1

	5
	市场营销（促销、推销）
	50017
	28019
	21998
	1.78∶1

	6
	饭店、旅游娱乐服务员
	37955
	19046
	18909
	1.99∶1

	7
	机电产品装配工
	31191
	13259
	17932
	2.35∶1

	8
	机械制造加工（车钳刨铣焊等）
	28760
	16127
	12633
	1.78∶1

	9
	电子元件制造工（电子、有线、通讯）
	22726
	11907
	10819
	1.90∶1

	10
	体力工人
	22612
	12887
	9725
	1.75∶1


注释：职业排行按“缺口数” 排列；“1”表示为求职人数，如：餐饮服务员、厨工职业中的2.09∶1，即表示每10个求职者有20.9岗位可选择。

（二）企业需求小于求职的前十个职业

从年度求职职业排行来看，有2个新职业进入年度求职排行榜，分别是：社会服务人员（家政、物管、家电维修等）、短期促销员；其余有8个职业与上一年度相同，职业需求和求职人数之比互有增减，其中求职人数同比增加的为：驾驶人员增加3，041人、财会人员（会计、出纳）增加1，512人、文员（秘书、打字员）增加8，433人、营业员/收银员增加21人，合计增加9，966人；求职人数同比减少的为：行政办公人员（行政业务、人事劳资）减少26，958人、仓储人员（保管、储运）减少536人、治安保卫人员减少79人、各类部门负责人减少469人，合计减少28，042人。
	序号
	职业
	需求
人数
	求职
人数
	缺口数
	岗位空缺与求职人数的比率

	1
	行政办公人员（行政业务、人事劳资）
	10599
	26430
	-15831
	1∶2.49

	2
	驾驶人员
	12240
	24739
	-12499
	1∶2.02

	3
	财会人员（会计、出纳）
	7277
	19698
	-12421
	1∶2.71

	4
	文员（秘书、打字员）
	10145
	21871
	-11726
	1∶2.16

	5
	仓储人员（保管、储运）
	8370
	18098
	-9728
	1∶2.16

	6
	营业员/收银员
	12830
	21233
	-8403
	1∶1.65

	7
	各类部门负责人
	3664
	8556
	-4892
	1∶2.34

	8
	治安保卫人员
	3196
	7867
	-4671
	1∶2.46

	9
	社会服务人员（家政、物管、家电维修等）
	3381
	7045
	-3664
	1∶2.08

	10
	短期促销员
	2344
	5773
	-3429
	1∶2.46


注释：职业排行按“缺口数” 排列；“1”表示为需求人数，如：行政办公人员（行政业务、人事劳资）职业中的1∶2.49，即表示每10个岗位有24.9个求职者。

三、2012年度各市岗位供求情况一览表

（一）从2012年度各市人力资源市场需求与求职之间的岗位空缺与求职人数比率（即需求与求职的匹配，1.1为参考值）统计数量情况来看，全省只有芜湖市需求与求职相对稳定；有4个市需求小于求职，分别是淮南0.96、蚌埠0.97、合肥0.98、亳州0.99；其他11个市需求大于求职，分别是黄山市1.18、淮北市1.19、马鞍山市1.19、阜阳市1.22、宣城市1.23、安庆市1.24、滁州市1.32、六安市1.39、宿州市1.66、铜陵市1.72、池州市1.72。

（二）从年度需求与求职缺口数同比来看，有5个市需求与求职人数同步增加，分别是淮南市24，573人和4，482人、亳州市49，370人和65，461人、马鞍山市16，092人和21，169人、安庆市50，040人和45，173人、宿州市36，754人和24，217人。有6个市需求与求职人数同步减少，分别是蚌埠市23，194人和24，444人、合肥市107，989人和55，989人、芜湖市113，531人和104，303人、黄山市4，799人和3，414人、宣城市691人和1，113、滁州市47，919人和76，479人。有3个市需求减少求职增加，分别是淮北市需求减少19，958、求职增加19，115人；阜阳市需求减少6，392人、求职增加20955人；铜陵市需求减少54，200人、求职增加4，813人。有2个市需求增加求职减少，分别是池州市需求增加4，128人、求职减少2，747人，六安市需求增加33，565人，求职减少6，292人。

（三）从年度空岗比率同比来看，有3个市与2011年度持平，分别是蚌埠、芜湖、宣城；有4个市空岗率有所上升，上升幅度分别是淮南市0.19、滁州市0.26、池州市0.34、六安市0.49；有9个市空岗比率有所下降，分别是黄山市0.02、安庆市0.05、宿州市0.07、亳州市0.17、合肥市0.21、马鞍山市0.22、阜阳市0.52、淮北市1.11、铜陵市1.18。
	序号
	城市
	需求人数（人）
	求职人数（人）
	缺口数
	空岗
比率
	同比需

求人数
	同比求

职人数
	空岗比率（同比）

	1
	淮南市
	66665
	69478
	-2813
	0.96
	24573
	14482
	0.19

	2
	蚌埠市
	162663
	167849
	-5186
	0.97
	-23194
	-24444
	0

	3
	合肥市
	200702
	204503
	-3801
	0.98
	-107989
	-55989
	-0.21

	4
	亳州市
	149694
	151768
	-2074
	0.99
	49370
	65461
	-0.17

	5
	芜湖市
	232791
	208888
	23903
	1.11
	-113531
	-104303
	0

	6
	黄山市
	49462
	41818
	7644
	1.18
	-4799
	-3414
	-0.02

	7
	淮北市
	68716
	57728
	10988
	1.19
	-19958
	19115
	-1.11

	8
	马鞍山市
	72786
	61416
	11370
	1.19
	16092
	21169
	-0.22

	9
	阜阳市
	101205
	82817
	18388
	1.22
	-6392
	20955
	-0.52

	10
	宣城市
	126077
	102300
	23777
	1.23
	-691
	-1113
	0

	11
	安庆市
	204545
	164743
	39802
	1.24
	50040
	45173
	-0.05

	12
	滁州市
	167306
	127194
	40112
	1.32
	-47919
	-76479
	0.26

	13
	六安市
	110633
	79647
	30986
	1.39
	33565
	-6292
	0.49

	14
	宿州市
	126811
	76361
	50450
	1.66
	36754
	24217
	-0.07

	15
	铜陵市
	67837
	39367
	28470
	1.72
	-54200
	4813
	-1.81

	16
	池州市
	40318
	23402
	16916
	1.72
	4128
	-2747
	0.34

	总计
	1948211
	1659279
	288932
	1.17
	-164151
	-59396
	-0.06
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